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Leistungsbeschreibung 
- Standard (Plus) - 

 Kostenlose und individuelle Informations- und Beratungsgespräche 

 Keine einmaligen Einrichtungsgebühren – die Einrichtung Ihres Unternehmens in 
Exchange-Hosting ist kostenlos 

 30 Tage kostenlos und unverbindlich testen 
 
Bereitgestellte Dienstleistungen für jedes E-Mail-Postfach: 

 Lizenzen 
 Microsoft Outlook 2010 
 Microsoft Mac Outlook / Entourage 
 Microsoft Server Enterprise 2008 R2 
 Microsoft Exchange Server Enterprise 2010 

 Infrastruktur 
 Bereitstellung einer vollständig redundanten IT-Infrastruktur mit stets aktueller 

Hard- und Software 
 Einsatz hochverfügbarer Database Availability Groups (DAGs) 
 1 GB Mailboxspeicher (jederzeit optional erweiterbar) 

 Sicherheit 
 restore-fähige Datensicherung inklusive SingleItemRecovery 
 Premium-Virenschutz mit Microsoft Forefront Protection 2010 
 mehrstufiger Spam-Schutz 
 Archivierung und Beweissicherungsverfahren (optional nutzbar) 

 Management und Support 
 Permanente Server- und Infrastruktur-Überwachung 
 kompetenter E-Mail- und Telefon-Support inklusive Notfallsupport 
 Nutzung von E-Mail-Policy-Vorlagen 

 
Preisliste: 

 monatliche Abrechnung pro eingerichtetem E-Mail-Postfach 
 mit Mapi- und ActiveSync-Zugriff, inkl. Outlook-Lizenz: 14,61 €* 

 zusätzlicher Speicherplatz je tatsächlich genutztem GB pro Monat 
 Mailbox inklusive Dumpster: 3,50 €* 
 Archiv: 1,-- €* 

 Flexibilität und Kostensicherheit 
 Abrechnungszeitraum: 1 Monat 
 keine Investitionskosten, Nutzung eines sofort einsatzbereiten Systems 
 abgerechnet werden nur die tatsächlich genutzten Dienstleistungen 
 problemlose Erweiterung um zusätzliche Postfächer ist jederzeit möglich 
 Entlastung der Firmen-IT, da diese sich auf Kernaufgaben konzentrieren kann 

 
Auszug aus unseren optionalen Dienstleistungen: 

 ein Mitarbeiter aus dem Support-Team unterstützt Sie gerne bei der Installation 
und Konfiguration von Outlook per Fernwartung 
Abrechnung einmalig pro Computer: 60,-- €* 

 individuelle Unterstützung bei der Migration vom bestehenden E-Mail-System zu 
Sehen-Design Exchange-Hosting 
Abrechnung je Stunde oder über Individualvereinbarung 


